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Abstrak — Application Information System is a system designed to facilitate patient registration for employees at the Chiropractic
Clinic. However, currently, registration at the Chiropractic Clinic still uses the manual method, with Clinic staff still writing or
summarizing by hand, resulting in substandard and time-consuming services. This information system helps employees in registering
which does not take long. Service demands and integrated information management are very important in any organization in
institutions, even in clinics. A Chiropractic Clinic is a medical therapy center, whose treatment often treats disorders of the
musculoskeletal and nervous systems and the pain and disability caused by these disorders. In Indonesia 11.9 percent of the total
population is diagnosed as a musculoskeletal disorder and 24.7 percent is based on a diagnosis or symptom. Patients with chronic
illnesses often turn to complementary and alternative medicine either as adjunctive therapy or as a substitute for conventional therapy.
This information system is desktop-based and uses the Waterfall method. This application was built with the VB programming
language and uses a MySQL database. The results of the design are patient registration applications aimed at supporting managers.

Abstrak — Sistem Informasi Aplikasi adalah sistem yang dirancang untuk memudahkan pendaftaran pasien untuk pegawai di Klinik
Chiropractic. Namun saat ini, pendaftaran di Klinik Chiropractic masih menggunakan metode manual, dengan cara pegawai Klinik
yang masih menulis atau meringkas dengan tangan, menghasilkan layanan di bawah standar dan memakan waktu. Sistem informasi
ini membantu pegawai dalam melakukan pendaftaran yang tidak memakan waktu lama. Tuntutan pelayanan dan manajemen
informasi terintegrasi sangat penting dalam organisasi mana pun di institusi, juga di klinik. Klinik Chiropractic adalah pusat terapi
kesehatan, yang pengobatannya seringkali mengobati gangguan pada sistem muskuloskeletal dan saraf serta rasa sakit dan kecacatan
yang disebabkan oleh gangguan tersebut. Di Indonesia 11,9 persen dari jumlah penduduk didiagnosis sebagai gangguan
muskuloskeletal dan 24,7 persen berdasarkan diagnosis atau gejala. Pasien dengan penyakit kronis sering beralih ke pengobatan
komplementer dan alternatif baik sebagai terapi tambahan atau sebagai pengganti terapi konvensional. Sistem informasi ini berbasis
desktop dan menggunakan metode Waterfall. Aplikasi ini dibangun dengan bahasa pemrograman VB dan menggunakan database
MySQL. Hasil perancangan berupa aplikasi pendaftaran pasien yang ditujukan untuk menunjang pengelola.

Kata Kunci — Pendaftaran Pasien, Chiropractic, Visual Basic, MySQL

l. PENDAHULUAN

Chiropractic adalah praktik medis yang berfokus pada diagnosis, pengobatan dan pencegahan gangguan muskuloskeletal dan
kesehatan gangguan tersebut secara keseluruhan. Istilah chiropractic masih cukup asing di Indonesia dibandingkan dengan
Amerika Serikat, Australia dan Hong Kong. Status chiropractor di Indonesia masih belum jelas dan berisiko digugat. Lebih dari
50% populasi AS berkonsultasi dengan chiropractor, dan 30% penderita sakit punggung menerima perawatan chiropractic. Low
Back Pain adalah nyeri yang dirasakan antara tulang rusuk ke-12 dan bagian bawah bokong hingga kaki dengan atau tanpa nyeri,
berlangsung minimal 24 jam dan memiliki tingkat nyeri 3/10 atau lebih. LBP (Low Back Pain) merupakan masalah
muskuloskeletal, di Indonesia 11,9 persen penduduk terdiagnosis MSD dan 24,7 persen berdasarkan diagnosis atau gejala. Solusi
untuk penyakit ini adalah terapi. Beberapa jenis terapi yang direkomendasikan berdasarkan diagnosis dan gejalanya antara lain
terapi akut, terapi sub akut, dan terapi kronik.[1].

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan di Hong Kong, penggunaan pengobatan komplementer dan alternatif cukup
tinggi, yang sebagian besar tidak diketahui oleh pasien ortopedi. Perkembangan teknologi informasi yang pesat saat ini
memudahkan masyarakat untuk menerima informasi secara cepat dan akurat, baik secara individu maupun secara perusahaan.
Ini memungkinkan jika fungsi sistem operasi berfungsi dengan baik[2]. Di beberapa klinik medis, cara mengumpulkan informasi
pasien masih disimpan manual dalam lembaran, metode ini masih memiliki banyak kekurangan dimana pencarian informasi
pasien membutuhkan waktu yang lama, dan siapa saja dapat mengakses informasi pasien, sehingga keamanan dan keaslian
informasi tersebut dapat dipertanyakan[3]. Pendaftaran pasien yang masih manual yaitu pegawai memanggil homor antrian


mailto:1sultan.marganic22@student.univrab.ac.id

22 | JEKIN (Jurnal Teknik Informatika)

pasien kemudian pegawai pelayanan pendaftaran mendata pasien lalu memberikan data pasien tersebut ke Pelayanan yang akan
dituju. Antrian yang dipilih memanggil pasien Sesuai dengan nomor seri Antrian disediakan oleh petugas pemeliharaan
Registrasi. Dari Pelayanan tersebut rekam medis pasien pun akan diberikan lagi kepada pegawai pelayanan pendaftaran.

Hampir semua fungsi di atas, pengolahan data masih dilakukan secara manual. Hal ini mengakibatkan keterlambatan dalam
pembuatan laporan dan pencarian informasi spesifik, yang memakan waktu relatif lama, termasuk memproses informasi
pasien[4]. Berdasarkan keadaan di atas, maka diperlukan suatu sistem yang terintegrasi untuk mengolah data rekam pasien di
klinik chiropractic dengan menggunakan teknologi computer. Pengolahan data secara komputerisasi membuat pekerjaan lebih
mudah. Memiliki komputer yang dilengkapi dengan program aplikasi pendukung memudahkan terciptanya informasi yang
berkualitas[5]. Penerapan teknologi informasi yang memberikan informasi secara cepat, akurat dan ringkas di bidang kesehatan
meningkatkan mutu dan kualitas pelayanan kesehatan bagi pasien Salah satu faktor dari sistem komputer adalah bahwa sistem
dapat diandalkan dibandingkan dengan metode manual. Apalagi jika didukung oleh sumber daya manusia yang berkualitas. Oleh
karena itu, peningkatan kualitas personel merupakan hal yang dianggap penting dalam berjalannya sistem, yang kemudian
diupayakan untuk membuat proses pengambilan keputusan yang tepat bagi para pihak manajemen klinik [6].

Pengembangan sistem pendaftaran pasien dikembangkan dengan model waterfall menggunakan teknologi Unified Modeling
Language (UML) untuk perencanaan dan perancangan kebutuhan. Implementasi sistem menggunakan bahasa pemrograman
VB.Net dan MySQL untuk Basis data. Sistem yang dibangun berbasis desktop mengingat pengguna dapat dengan mudah
mengaksesnya melalui computer klinik tersebut. Berdasarkan permasalahan diatas, maka diperlukan suatu aplikasi sistem
informasi yang dapat memberikan kemudahan kepada pasien pada pendaftaran pasien klinik chiropractic[7].

. PENELITIAN YANG TERKAIT

Penelitian yang telah dilakukan sebelumnya mengenai Analisis dan Desain Sistem Informasi, diantaranya adalah
Pembangunan Sistem Apikasi Rekam Medis Elektronik Dan Pendaftaran Pasien Online berbasis Web adalah dengan
didasarkan pada hasil analisis dan perancangan sistem informasi pasien online. Mengurangi waktu kunjungan pasien,
karena pasien dapat mengaksesnya dari perangkat pasien apa pun, untuk mencegah pasien datang ke klinik lebih awal
untuk mengantri di meja pendaftaran, dan rekam medis elektronik juga digunakan untuk mengurangi waktu
pencarian, dan mencegah kehilangan data pasien[8]. Analisis dan perancangan sistem informasi APLIKASI
PENDAFTARAN PASIEN PADA KLINIK DEWI CISELIA PALEMBANG dengan hasil yang diharapkan dapat
membantu masalah antrian di klinik dapat teratasi di Klinik Kebidanan Dewi Ciselia[9]. Pengembangan Sistem
Pendaftaran Kejuaraan Karate Berbasis Web dengan hasil penelitian dari sistem pendaftaran dapat langsung
digunakan untuk membuat bagan pertandingan dan sertifikat pemenang. sehingga saat dalam pembuatan bagan
prosesnya tidak lagi terpisah. Selain sistem pendaftaran online, seharusnya pendaftaran peserta lebih mudah, karena
pendaftaran bisa dilakukan dimana saja dan kapan saja[10].

II. METODE PENELITIAN
A. Pengumpulan Data
Data diperoleh dengan cara survey informasi pasien di Klinik chiropractic. Metode waterfall digunakan sebagai
metode pengembangan perangkat lunak. Dan langkah ini terdiri dari beberapa langkah diantaranya : Analisis, desain,
coding, pengujian dan implementasi.

B. Analisis

Pada tahap analisis, sampel pasien dibagi menjadi beberapa bagian. Sistem dibuat untuk memudahkan pengolahan
data, sebelumnya masih menggunakan cara manual, misalnya belum ada database sebagai tempat penyimpanan,
sehingga keamanan data yang disimpan tidak terjamin. Belum adanya sistem pengolahan data, sehingga pengolahan
data tidak maksimal. Waktu yang dibutuhkan untuk pengolahan data relatif lama sehingga memperlambat pembuatan
sistem informasi pendaftaran.

C. Perancangan

Tahap desain sistem adalah tahap dimana diberikan gambaran umum aplikasi pendaftaran yang diusulkan.
Tahapan perancangan sistem adalah informasi yang dianalisis dalam bentuk yang mudah dan dimengerti oleh
pengguna.

D. Pengkodean
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Pengkodean adalah langkah dalam proses yang menggunakan kode bahasa pemrograman untuk menerjemahkan
desain ke dalam format yang dapat dipahami mesin. Dan kode program yang dihasilkan masih terdiri dari modul-
modul kecil, yang kemudian dimodifikasi dan dirakit pada tahap selanjutnya yaitu pengujian.

E. Pengujian
Langkah-langkah penggabungan modul dan pengujian yang dilakukan pada tahap pengkodean memungkinkan
penguji untuk menentukan apakah perangkat lunak yang dibuat sesuai dengan desain dan fungsi yang ditentukan.

Pengumpulan
Data

A

Analisis

A

Perancangan

A

Pengkodenan

A4

Penguijian

Gambar. 1 Flow Chart Metode Waterfall

V. HASIL DAN PEMBAHASAN
Tahap analisis data merupakan tahap pengembangan sistem yang paling penting, karena pada tahap ini dilakukan
evaluasi Kinerja, identifikasi masalah yang ada, perancangan sistem dan langkah-langkah yang diperlukan untuk
perancangan yang diinginkan untuk analisis yang diharapkan.

A. Penyakit Chiropractic
Basis data ini adalah representasi ahli dari informasi dan digunakan untuk menarik kesimpulan. Mari kita mulai
dengan memberikan kode penyakit untuk beberapa penyakit dan juga nama penyakit, seperti tabel |

TABEL. |
TABEL NAMA PENYAKIT CHIROPRACTIC
Kode Penyakit Nama Penyakit
P1 Akut
P2 Sub Akut
P3 Kronik

B. Gejala Chiropractic
Tabel Il ini berisi Tentang Gejala-Gejala yang diteliti dalam penelitian ini, onset disini adalah waktu permulaan
munculnya suatu penyakit alias kapan pertama kali gejala mulai dirasakan rasakan.



24 | JEKIN (Jurnal Teknik Informatika)

TABEL. 11
TABELGEJALA PENYAKIT CHIROPRACTIC
Kode Gelaja Gejala
Gl Nyeri yang dirasakana antara 0-1
bulan setelah onset
G2 Nyeri yang dirasakana antara 2-3
bulan setelah onset
G3 Nyeri yang dirasakana antara 3
bulan setelah onset

C. Data Terapi Chiropractic
Tabel Il ini berisi tentang terapi yang dianjurkan dari penyakit dan gejala seperti di tabel I dan I, terapi ini akan

seccara otomatis direkomendasikan setelah mendiagnosa pasien.

TABEL. 1111
TABEL TERAPI CHIROPRACTIC
Kode Terapi
Terapi
T1 Terapi Akut
T2 Terapi Sub Akut
T3 Terapi Kronik

D. Data Gejala Chiropractic

Dari tabel nama penyakit dan gejala tersebut, dibuat pohon keputusan dengan menggunakan tabel keputusan
yang digunakan untuk mencocokkan informasi yang dimasukkan oleh pengguna/staf database, tabel keputusan juga
seperti matriks kondisi yang dipertimbangkan dalam memprediksi aturan. Seperti pada Tabel IV dibawah ini

TABEL. IVV
TABELGEJALA PENYAKIT CHIROPRACTIC
Gejala Penyakit Terapi
P1 P2 P3 T1 T2 T3
Gl N
G2 N N
G3 N V

Berdasarkan pengetahuan yang telah dikumpulkan maka dapat dibuat nilai bobot dan rule untuk membantu
dalam proses pembuatan basis aturan yang nantinya akan digunakan untuk memberikan solusi terhadap kondisi
permasalahan yang ada, berikut adalah Tabel Rule yang dimana berisikan gejala dari jenis penyakit tersebut.

TABEL. V
TABELMODEL RULE

No Rule
1 IF G1 = Nyeri yang dirasakana antara 0-1 bulan setelah onset THEN
P1 = Akut T1 = Terapi Akut
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2 IF G2 = Nyeri yang dirasakana antara 2-3 bulan setelah onset THEN
P2 = Sub Akut T2 = Terapi Sub Akut

3 IF G3 = Nyeri yang dirasakana antara 0-1 bulan setelah onset THEN
P3 = Kronik T3 = Tearpi Kronik

E. Use Case Diagram
Menggunakan diagram use case untuk menggambarkan tindakan antara pengguna dan sistem operasi saat ini.

Pengguna sistem mitra dan interaksi antara pengguna dan sistem dan interaksi antara pengguna. Use case diagram
digunakan untuk mendefinisikan fungsionalitas dari setiap elemen yang terlibat di dalam Use case diagram Sistem
Informasi Registrasi Pasien Klinik Chiropractic menggunakan VVB.Net adalah sebagai berikut :

< REGISTRASI PASIEN

% - =e0
< > S
Pegawaj Klinik REKAM MEDIS : SCERSESEEEGTERED S
A Pt e o= R e LN LI
——
KATEGORI TINDAKAN =
ED UBHES _r,—’—/ SENSE
LAPORAN PEMERIKSAAN  De— = o
s LAPORANPENERIICAN.
R ey T Al
TERAPI Mo etk sozT e
T - TES

DATA PASIEN

/H\—:‘\\
. S —

LAPORAN PEMERIKSAAN
PEMBAYARAN ) . (:—w"

C =
waxtends /f-
LAPORAN DATA PASIEN

Gambar. 2 Use Case Diagram

F. Diagram Activity

Activity diagram yang dapat memodelkan proses-proses yang berjalan di dalam sistem. Alur proses tanaman
digambarkan secara vertikal. Diagram aktivitas adalah pengembangan dari use case yang memiliki alur aktivitas.
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PEGAWAI SISTEM
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Gambar. 3 Diagram Activity

G. Sequence Diagram

Sequence diagram menunjukkan interaksi antar objek dalam dua dimensi. Dimensi vertikal adalah garis waktu
di mana waktu mengalir ke bawah. Sementara itu, dimensi horizontal merepresentasikan objek individual. Setiap
objek (termasuk aktor) memiliki waktu aktif yang diwakili oleh kolom vertikal yang disebut Lifeline. Pesan
direpresentasikan sebagai panah dari satu garis hidup ke yang lain. Pesan direpresentasikan sebagai garis panah dari
satu objek ke objek lainnya. Pada fase desain selanjutnya, pesan dipetakan ke fungsi/metode kelas.
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Gambar. 4 Squence Diagram
H. Class Diagram

Class diagram atau diagram kelas adalah diagram struktur dalam UML yang secara jelas menggambarkan
struktur dan deskripsi kelas, atribut, metode, dan hubungan dari setiap objek. Statis dalam arti bahwa diagram kelas
tidak menjelaskan apa yang terjadi ketika kelas berhubungan satu sama lain, tetapi menjelaskan apa hubungan
tersebut.
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PASIEN Pendaftaran Login Pegawal
+id_pasien +no_antrian +usemame +hama pegawal
nama_pasien +id_pasien +passoword +jenis _kelamin
+no_telepon +no_hp p. +]no leTepon
iew() +jenis_kelamin +view() =

+gejala +add() +view()
+add() g¢l
+update() +keterangan +update() +add()
P = +delete() +update()
+delete() +view() +delete()
+add() -
+update()
+deiete
el rekammedis
+no_rekammedis
+id_pasien
+diagnosa
+penyakit
+terapi
+view()
+add()
+Update()
+delete()
pembayaran
+no_pembayaran
+nama_pasien
+umlah_pembayaran
+tgl_pembayaran
+view()
+add()
+update()
+delete()
Gambar. 5 Class Diagram
I.  Form Login

Form login adalah form yang harus diisi ketika user ingin masuk untuk pertama kali, pengisian username dan
password hanya bisa dilakukan oleh user, user disini ialah pegawai klinik ataupun administrasi. Setelah
memasukkan username dan password, akan beralih ke halaman berikutnya, yaitu halaman utama dimana halaman
utama ada terdapat sub menu pendaftaran.
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Gambar. 5 Form Login
J. Halaman Menut Utama
Setelahn klik login user, akan menampilkan halaman menu utama dari program ini dengan pilihan menu dan
tombol pendaftaran, informasi tentang chiropractic, pada submenu informasi chiropractic dapat menampilkan
informasi tentang chiropractic dan juga jcara pencegahannya.
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Gambar. 6 Halaman Menu Utama
K. Form Informasi Tentang Chiropractic
Formulir ini berisi informasi ap aitu penyakit Chiropractic sebelum pendaftaran pasien. Disini pegawai akan
menjelaskan secara rinci dari pengertian tersebut
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o2 Form6 — O X

Informasi

Chiropractic adalah metode perawatan yang biasa digunakan
untuk mengobati gangguan muskuloskeletal dan saraf serta
rasa sakit dan kecacatan yang dlakibatkannya. Prinsip utama
darl metode perawatan Inl adalah perawatan dan
penyesualan tubuh dan struktur pendukung yang mampu
mengatasl gangguan di atas dan mendukung kesehatan
secara umum. Elemen utama pljat tulang atau chiropractic
adalah tulang belakang. Namun, sendi, otot, dan sistem saraf
dl sekitar tulang belakang Juga terlibat dalam proses
penyembuhan sakit kepala, nyerl sendi, dan berbagal
gangguan saraf dan muskuloskeletal (neuromuskular) pada
leher, punggung, lengan, dan kakl.

Gambar. 7 Form Informasi Penyakit Chiropractic
L. Form Pencegahan Terjadinya Chiropractic
Formulir ini akan menjelaskan beberapa pencegahan penyakit, bagian ini pegawai akan menjelaskan apa saja
pencegahannya sama dengan form informasi tentang ap aitu chiropractic
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o5 Form?7

Informasi

1an, Terfadin

4

Chiropractic adalah bentuk perawatan yang aman blia
dilakukan oleh profesional teriatih dan berlisensl. Namun,
beberapa orang mengalaomi efek samping ringan setelah
perawatan chiropractic, sepertl: B. kelelahan, nyeri pada
baglan tubuh yang dirawat, atau sakit kepala.

Meskl Jjarang, komplikasl serius Juga bisa terjadl. Berikut
beberapa risiko komplikasl yang mungkin timbul:

cedera tulang belakang

Saraf terjepit

Stroke JIka pengobatan dl leher dan menyebabkan penyakit
pembuluh darah tulang belakang

Tidak semua orang bisa pergl ke chiropractic. Ada beberapa
kondisi yang tidak dlanjurkan untuk perawatan Inl, antara
lain:

Matl rasa dan kesemutan sering dialami

Kehllangan kekuatan dl lengan atau kakl

Osteoporosis parah

kanker tulang belakang

Ada faktor risiko stroke

Meskl telah terbuktl efektif dalam mengobatl sakit punggung,
sakit leher dan sakit kepala, namun cara Inl tidak selalu
menunjukkan hasll yang positif untuk semua orang. Karena
itu, semuanya tergantung pada keadaan masing-masing.
JIka rasa sakit Anda belum membalk setelah beberapa minggu
menjalan! perawatan chiropractic, mungkin itu pertanda
bahwa perawatan Inl tidak sesual untuk kondlsl Anda.
Anda harus terleblh dahulu berkonsultasi dengan dokter
Anda sebelum memutuskan untuk menjalani perawatan
chirgpractic. Juga, pastikan penyedia chiropraktik yang Anda
kunjungl berlisensl, bersertifikat, dan berpengalaman di
bidangnya.

L : i o

Gambat.‘ 8 Form Pencegahan Penyakit‘Chiropracﬁc
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M. Form Pendaftaran Pasien

Form Pendaftaran Pasien merupakan tampilan dari hasil eksekusi program yang memberikan kemudahan bagi
user untuk berintegrasi dalam mengolah data seperti mengentrikan data dan menampilkan hasil program. Pada
Form Pendaftaran ini user dapat memilih form mana yang harus diisi

5 WE — B X

SULTAN MARGANIC

 UPDATE  CETAK

082217707755

o 1403038776405725
Laki - Laki

DIAGNOSA

CANTRAN  NAMA NOMORHP NIK JENISKELAMIN  GEJALA PENYAK

)__ SULTAN MARG... |082217707755 1403098776405... | Laki - Laki Nyen Lokal yang ... ‘N(ul

Gambat. 9 Form Pendaftaran
Masing — masing button memiliki fungsi yang berbeda yaitu sebagai berikut :
a. Tombol Save berfungsi untuk menyimpan data ke database
b. Tombol Update befungsi untuk menampilkan data di form
c. Tombol Delete berfungsi untuk menghapus data yang sudah di save dan di update
d. Tombol Cetak berfungsi untuk mencetak data yang sudah valid
e. Tombol Diagnosa berfungsi untuk analisa penyakit pasien

N. Form Diagnosa Pasien

Form diagnosa diakses melalui tombol Diagnosa. Form ini menanyakan tentang gejala orang yang menderita
penyakit tersebut. Kemudian, ketika Anda mengklik tombol PERIKSA pada form 1, kolom penyakit dan kolom
terapi akan terisi secara otomatis menampilkan jenis penyakit dan jenis terapi berdasarkan gejala tersebut.
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o5 Form4 = O

erl yanq dirasakan antara 0-1 bulan setelah onset

yang dirasakan antara 0-1 bulan setelah onsel

/erl yanq dirasakan antara 2-3 bulan setslah onsel

Gambat. 9 Form Pendaftaran
O. Form Cetak

Form Cetak dipanggil melalui tombol cetak yang berada pada Form Daftar. Form Cetak digunakan untuk

mencetak laporan daftar. Dapat dicetak berdasarkan table yang berada pada form daftar.

= form2 = o X
W4 ' o1 W e 2@ QOTAH- 100% - Find | Next
NAMA NOMOR HP NIK JENS Gepala Penyakit TERAP!
[RIAN KELAMIN
SULTAN MARGANIC ~ 0B2217707755 1403008776405725 Lak: - Laki Iyani Lokal yang dvasakan antaa (-1 bulan setelah onset Alut Alagt

Gambar. 10 Form Cetak Data Pasien
P. Form pembayaran
Menu halaman utama memiliki submenu transaksi dengan formulir berikut :
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8= Form9 = O X

3A
SULTAN MARGANIC

27 January , 2023 [~
Rp. 200.000f

AL

Gambar. 11 Form Pembayaran

Q. Form Bukti Pembayaran
Setelah administrasi memasukkan informasi pembayaran, pasien membayar biaya pemeriksaan. Petugas
menyiapkan pembayaran sebagai berikut

g} Form10 — O D &
M 41 of1h M | @@ & E WA 100% - Find o
No ; 3A f
NAMA SULTAN MARGANIC
Tanggal 27 January, 2023
Harga Rp. 200.000
Jenis Terapi Akut
Ul

Gambar. 12 Struk Bukti Pembayaran
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V. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan analisis serta pengujian aplikasi pendaftaran pasien Kklinik ini dapat menjadi alat yang
berguna bagi pegawai klinik karena memudahkan pendaftaran pasien. Aplikasi ini juga sangat bermanfaat bagi
pegawai karena tidak memakan waktu lama, namun pasien tetap datang ke klinik dan mengantri untuk mendaftar.
Pengujian dan pengembangan sistem, desain, dan fitur lebih lanjut akan diperlukan di masa mendatang. Implementasi
berbasis web diharapkan untuk pengembangan aplikasi lebih lanjut, karena pasien dapat mendaftar dengan lebih
mudah dan tidak harus mengantri di klinik. Sehingga pasien bisa mendaftar dimana saja tanpa harus datang ke klinik
terlebih dahulu.
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